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Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Słupsku Słupsk, dnia 7 lipca 2026 roku 

ul. Słoneczna 15D 

76-200 Słupsk 

 

 

MOPR.X.0155.13.7925.2026 

 

76 – 200 Słupsk 
 

-Doręczenia 
 
 

 

W odpowiedzi na Pana wniosek z dnia 1 lipca 2026 r. o udzielenie informacji 

publicznej, poniżej przedstawiam odpowiedzi na postawione pytania. 

Ad 1. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Słupsku nie ponosi opłat za dostęp  do 

Bazy Adresów Elektronicznych (BAE), która jest rejestrem publicznym 

prowadzonym przez ministra właściwego do spraw  informatyzacji. 

Wyjaśnienia złożone przez Ośrodek w toku postępowania skargowego  nie 

odnosiły się do odpłatności za korzystanie z Bazy Adresów Elektronicznych jako 

rejestru publicznego, lecz do kosztów związanych z wykorzystywanym systemem 

teleinformatycznym wspomagającym obsługę świadczeń rodzinnych oraz 

funduszu alimentacyjnego. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Słupsku prowadzi 

bardzo dużą liczbę postępowań administracyjnych i przetwarza znaczną ilość 

danych. Korzystanie wyłącznie z bezpłatnych narzędzi udostępnianych przez 

administrację publiczną wymaga każdorazowego logowania do odpowiednich 

systemów oraz ręcznej, dwuetapowej weryfikacji wpisów w Bazie Adresów 

Elektronicznych. Przy obecnej liczbie prowadzonych spraw rozwiązanie takie jest 
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czasochłonne, organizacyjnie skomplikowane i powoduje wydłużenie czasu 

obsługi mieszkańców. 

Ośrodek korzysta z oprogramowania dziedzinowego firmy Sygnity S.A., które 

umożliwia integrację obsługi spraw z usługami administracji publicznej. 

Producent oprogramowania oferuje jako dodatkową, odpłatną funkcjonalność 

usługę integracji z Bazą Adresów Elektronicznych (BAE). Opłata ta nie dotyczy 

dostępu do państwowego rejestru BAE, lecz funkcjonalności informatycznej 

umożliwiającej automatyzację procesu weryfikacji adresów elektronicznych 

bezpośrednio z poziomu systemu dziedzinowego wykorzystywanego przez 

Ośrodek. Funkcjonalność ta stanowi opcjonalny element oferty producenta 

oprogramowania. 

Ad 2. 

Na dzień przygotowanie niniejszej informacji, MOPR w Słupsku nie 

wykorzystuje żadnego dodatkowego oprogramowania służącego do obsługi e-

Doręczeń i weryfikacji adresów w BAE, poza rządowym ogólnodostępnym 

systemem. 

Ad 3. 

Nie dotyczy. 

Ad 4. 

Nie dotyczy. 

Ad 5. 

MOPR w Słupsku korzysta z rządowej usługi e-Doręczeń, obecnie nie są 

ponoszone żadne dodatkowe koszty związane z weryfikacją adresów w BAE. 

Ad 6. 

MOPR w Słupsku nie korzystał i obecnie nie korzysta z odpłatnej weryfikacji 

adresów w BAE, tym samym nie ponosił z tego tytułu żadnych kosztów 
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